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Prezados Pais e Responsaveis,

Ao matricular seus filhos na Maple Bear Santos, vocé escolhe a internacionalmente
reconhecida e amplamente bem-sucedida metodologia de ensino canadense. Os
programas de freinamento e certificacdo de qualidade (Quality Assurance) integram o
credenciaomento e contfrole das escolas Maple Bear, e fazem parte do escopo
operacional dos servicos da escola.

Este Guia da Familia tem como objetivo apresentar um pouco da histéria da Maple Bear,
nossa metodologia e procedimentos. E também um guia de informacdes sobre normas,
regras e rotinas que a Escola adota. O conteudo abrange informacdes importantes que
buscam orientar e promover o didlogo entfre nds e as familias.

Nossa Escola cresce a cada dia, promovendo um ensino de alta qualidade na drea da
educacdo bilingue. Isso s6 € possivel porque temos pais que acreditam e investem na
educacdo de seus filhos e educadores que realizam e constroem, juntamente com seus
alunos.

Agradecemos a confianca e estamos certos de que juntos colheremos bons frutos!

Atenciosamente,

Maple Bear Santos
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1.1 Nossa Historia

Fundada em 2013, a Maple Bear Santos é integrante da rede de escolas Maple Bear Canadian
School de educacdo bilingue. Entre os dois mais importantes pilares do programa Maple Bear
estdo: aimersdo na lingua inglesa e as melhores prdticas no mundo em Educacdo.

O Sistema Educacional Maple Bear foi desenvolvido pela Maple Bear Global Schools, em 2004,
com o propdsito de levar a internacionalmente reconhecida metodologia canadense de ensino
bilingue para as criancas e adolescentes de todo o mundo. Essa metodologia tem como objetivo
despertar a paixdo pelo aprendizado em todas as etapas da vida.

O programa aplicado em inglés pelas escolas Maple Bear foi escrito por uma equipe de
especialistas do Canadd, que constantemente o revisa e atualiza para garantir seu padrdo de
exceléncia. J& o programa aplicado em portugués foi elaborado por experientes educadores
brasileiros, que atuam no apoio académico as escolas, no incessante aprimoramento do ensino e
na garantia de seus elevados padrdoes, sempre em acordo com as exigéncias do Ministério da
Educacdo do Brasil - MEC e nas Diretrizes Curriculares Nacionais.

Atualmente, hd escolas da rede Maple Bear em mais de 30 paises, totalizando cerca de 528
unidades. No Brasil, somam-se mais de 217 escolas em funcionamento. Reunimos a qualidade da
educacdo bilingue canadense e o melhor da cultura brasileira para formar jovens capazes de
construir um futuro empdtico e sustentavel.

1.2 Miss@o, Visdo e Valores da Maple Bear Santos

Missao
Assegurar um ensino de qualidade que potencialize as multiplas inteligéncias de cada aluno para

preparar pessoas conscientes, emancipadas pelo conhecimento e empreendedoras capazes de
protagonizar a construcdo de um futuro criativo, acolhedor e sustentdvel.

Visao
Ser um centro de referéncia de um modelo educacional que potencializa a aprendizagem por

meio da metodologia canadense aliada das melhores prdticas pedagdgicas e ambientes
pluriculturais, inclusivos, acolhedores e inspiradores.

Valores

Acreditamos que:
e Cada pessoa € Unica e, ao mesmo tempo, multipla em seus diversos estagios de
evolucdo;
e A diversidade rompe preconceitos e propicia harmonia no convivio com as diferencas;
e A paixdo pela investigacdo impulsiona o pensamento inovador e o conhecimento;
e Todas as pessoas € ambientes no espaco escolar sdo educadores e colaboram para o
desenvolvimento de habilidades cognitivas, sociais e emocionais.
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1.3 Principios da Metodologia Canadense

A Metodologia canadense é uma das mais bem-sucedidas do mundo. Incentiva a
experimentacdo, a descoberta, o raciocinio critico, a solucdo de problemas, a fomada de
decisdes e a criatividade. Na Maple Bear, os alunos tornam-se bilingues, independentes,
apaixonados pelo conhecimento e pelo aprendizado. Sdo principios da metodologia canadense:

1) Educacdo holistica — o aprendizado acontece em todas as esferas: linguistica, fisica,
intelectual, emocional e social.

2) Incentfivo & experimentacdo, ao desafio intelectual, a descoberta e & solucdo de
problemas.

3) Ensino infegrado, com conteudos que se completam em unidades tematicas.

4) Respeito as caracteristicas e ao ritmo individual dos alunos. SGo proporcionadas s criancas
oportunidades para explorar o mundo de forma prdtica e em seu préprio tempo.

5) Incentivo & criatividade e autoexpressdo.

6) Salas de aula estimulantes, acolhedoras e equipadas com centros de aprendizagem,
materiais manipulativos e amplo acervo de titulos literdrios.

7) Incentivo & comunicacdo.

1.4 Fundamentacdo Tedrica

A metodologia utilizada pela Maple Bear foi elaborada com base nas melhores teorias de
desenvolvimento e de educacdo, como as formuladas por Jean Piaget, Lev Vygotsky, Maria
Montessori, Rudolf Steiner, Erik Erikson e Howard Gardner.

1.5 Curriculo e Educacdo Bilingue

O curriculo pratficado pela Maple Bear segue com rigor a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo
Nacional do Ministério da Educacdo (LDBN/MEC), aplicando a ele a metodologia canadense de
ensino bilingue. Cada aula é projetada visando o desenvolvimento linguistico, fisico, intelectual,
emocional e social dos alunos.

As etapas de aprendizado de um segundo idioma, seja para uma crianca pequena ou um adulto,
sGo exatamente as mesmas que utilizamos quando aprendemos nossa lingua materna. Da mesma
forma que ndo tivemos uma pessoa traduzindo nossa lingua mde quando éramos pequenos, Na
Maple Bear o inglés ndo é tfraduzido para as criancas, que aprendem a segunda lingua como
consequéncia da comunicacdo com os professores.

O Programa Maple Bear, composto de livros e materiais ricos em estimulos e atividades de
interesse das criancas, motiva-as a aprender e a pensar no segundo idioma. A aquisicdo do
material, denominado SLM (Student Learning Material), € de responsabilidade exclusiva dos
responsdveis. Isso inclui também a compra dos livros literdrios individuais do aluno.
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2. TEMPO DE INSTRUCAO

O curriculo da Escola Bilingue Maple Bear oferece aos alunos da Educacdo Infantil a oportunidade
de vivenciar experiéncias significativas relacionadas ao seu contexto social e conhecimentos
prévios enquanto aprendem habilidades e competéncias bdsicas que os preparam para os ANos
Iniciais do Ensino Fundamental.
A carga hordria anual nas escolas Maple Bear atende aos requisitos locais, além de garantir no
minimo:
e Bear Care, Toddler e Nursery: 4 (quatro) horas didrias;
e Junior Kindergarten (JK) e Senior Kindergarten (SK): 4h30 (quatro horas e meia) didrias. Os
intervalos e atividades recreativas, como lanche e playtime, sGo contabilizados como parte
da carga hordria didria.

De acordo com as Diretrizes Curriculares Nacionais para a oferta de Educacdo Plurilingue,
PARECER CNE/CEB N°: 2/2020, os alunos do JK terdo uma (1) hora didria de experiéncias de
aprendizagem na lingua materna e o SK uma hora e meia (1h30).

e Maple Plus
Hordrios
Manha 8h30 as 12h30
Tarde 13h as 17h

3.ORGANIZAGCAO ADMINISTRATIVA E ACADEMICA

3.1. Setor Académico
e Diregcdo Pedagédgica: Eduardo Tagliaferro (eduardo.tagliaferro@santos.maplebear.com.br)

Atua nas dreas financeira, administrativa, pedagdgica e juridica da Escola, sendo a
referéncia institucional da comunidade educativa.

e Secretaria Pedagégica: lara Freitas (iara.freitas@maplebear.com.br)

Atende as demandas dos Pais para solicitacdo de documentos sobre a vida escolar do
aluno, seja para transferéncia, comprovacdo de matriculas, etc.

e Coordenacgdo Pedagoégica:

Curriculos de Inglés: Raiza Jacomini (raiza.jacomini@te.maplebear.com.br)
Curriculo de Portugués: Cdssia Lima (cassia.lima@te.maplebear.com.br)

Atua nas rotinas didrias, atende Pais e alunos em suas necessidades relacionadas ao
ensino-aprendizagem e orientacdo sobre alunos e professores.
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e Orientagcdo Educacional: Gabriella Eckmann Barros Saraiva Almeida e Hane Shiba

(gabriella.almeida@santos.maplebear.com.br) (hane.shiba@santos.maplebear.com.br).

Oferece suporte e orientac@o no que diz respeito aos aspectos comportamentais e emocionais
dos alunos.

e Coordenacdao de Atividades Exiracurriculares e Maple Plus: Maria Carolina Santos

(mariasantos@maplebear.com.br

Responsdvel administrativa e pedagdgica pelas atividades extracurriculares e responsdvel
administrativa do Part Time.

e Coordenacdo pedagoégica do Maple Plus:
Raiza Jacomini ( raiza.jacomini@te.maplebear.com.br)
Cdassia Lima (cassia.lima@te.maplebear.com.br)
Juliana Carossi (juliana.carossi@co.maplebear.com.br)

Responsdveis pedagdgicas pelas atividades do Maple Plus.

3.2. Setor Administrativo

e Financeiro: Teresinha Fernandes (teresinha.fernandes@maplebear.com.br) e Thamyris
Carvalho (thamyris.carvalho@santos.maplebear.com.br) ou (13) 99643-2961
3

Respondem por todas as questoes financeiras relacionadas ao ambiente escolar.

e Comercial: Crisley Machado (crisley.machado@santos.maplebear.com.br ou(13)
99643-2961)

Responsdvel por novas matriculas e transferéncias de alunos novos.

e Tl :JoGo Penatti (suportemaplebear@gmail.com) ou (13) 99643-2961

Auxilio com relacdo as ferramentas de comunicacdo entre escola e familia (aplicativos e
e-mail institucional)

e Recepcgdo: Adelaine Barbosa e Daniela Sato (atendimento.santos@maplebear.com.br) ou
(13) 99643-2961

Prestam auxilio as familias em seus mais diversos questionamentos. SGo as profissionais que

primeiro respondem aos problemas ou dUvidas e que caso ndo consigam responder,
encaminham para o profissional responsavel.
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4. COMUNICACAO COM A ESCOLA

A equipe pedagdgica da escola é responsavel pela organizacdo, coordenacdo e administracdo
de todas as atividades desenvolvidas no &mbito escolar. Estd constantemente a disposicdo das
familias para o didlogo, buscando uma parceria efetiva, construtiva e comprometida com os
valores da Escola.

Valorizamos as contribuicdes trazidas pelas familias, no entanto, ressaltamos que as decisdes sdo
tomadas pela equipe pedagdgica em consondincia com os principios institucionais.

E de responsabilidade da familia buscar a escola para esclarecer quaisquer duvidas, expor
insatisfacoes e resolver questdes do cotidiano. Temos diversas formas de estabelecer esse didlogo:

Por telefone, as familias podem realizar agendamentos, tirar ddvidas ou fazer

(13) 99643-2961 ST o
solicitacdes de emergéncia.

E-mail: Pais e alunos podem enviar e-mails para a equipe pedagodgica. O prazo
para respostas € de 24 horas, em dias Uteis e hordrio comercial.

. Aplicativo: Os pais podem enviar suas mensagens diretfamente para os diferentes
setores da escola. O prazo para respostas € de 24 horas, em dias Uteis e hordrio
comercial.

5. ROTINA ESCOLAR

A Escola funciona das 7h as 19h de segunda a sexta.

5.1 Hordrio de inicio e término das aulas
Periodo Matutino:

e Bear Care/Toddler/Nursery: das 8h as 12h
e JK: das 7h45 as 12h15 (1h de Portugués e 3h30 de Inglés)
e SK:das 7h45 as 12h15 (1h30 de Portugués e 3h00 de Inglés)

Periodo Vespertino:

e Bear Care/Toddler/Nursery: das 13h30 as 17h30
e JK:das 13h30 as 18h (1h de Portugués e 3h30 de Inglés)
e SK:das 13h30 as 18h (1h30 de Portugués e 3h00 de Inglés)
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Lembramos que os pais ou responsaveis NAO terdo acesso & sala de aula ou & professora. Caso
necessitem falar com a mesma, por favor, agendem um hordrio na recepcdo da escola ou
entrem em contato pelo app Toddle. Lembramos que as mensagens enviadas por esse meio de
comunicacdo poderdo ser respondidas no prazo de até 24 horas.

Devemos lembrar que outras criancas estdo sob seus cuidados durante o periodo de aulg,
incluindo os momentos de entrada e de saida.

5.2 Atrasos na Entrada

Gostariamos de ressaltar a importdncia de evitar atrasos no inicio das aulas. A pontualidade é
fundamental para o bom andamento das atividades escolares e, consequentemente, para o
processo de aprendizagem e engajamento das criancas.

O inicio das aulas € um momento crucial, onde os professores estabelecem o foco do dig,
apresentam novos conteldos e organizam as atividades. A interrupcdo causada pelos atrasos
pode desviar a atencdo e impactar a dindmica da turma.

Quando os alunos chegam atrasados, ndo apenas perdem informacdes valiosas que sdo
compartiihadas no inicio das aulas, mas também podem interferir no fluxo de aprendizado dos
colegas.

Além disso, a pontualidade ajuda a criar um ambiente de respeito e responsabilidade. Ao
chegarem no hordrio, os alunos aprendem a importéncia de compromissos € do respeito ao
tempo dos outros, habilidades essenciais para a vida.

Observagado:

1 Os pais deverdo entrar em contato com a escola em casos de atrasos excepcionais
devidos & exames e consultas, via aplicativo ou telefone.

1 Apos 03 atrasos, os pais receberdo uma comunicacdo formal da escola para juntos,
buscarem as melhores solucdes rumo & manutencdo de uma rotina escolar sauddvel com o
compromisso das familias.

1 Comunicacoes formais ocorrerdo também em caso de faltas ndo justificadas.

5.3 Atrasos na Saida

E muito importante para adaptacdo e seguranca das criangas que os pais cumpram os hordrios
de chegada e saida da Escola. Alguns alunos demonstram inseguranca ou irritabilidade quando
os pais ndo chegam no hordrio para buscé-los. As vezes este é o motivo pelo qual criangas podem
apresentar resisténcia em vir & escola.
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O tempo de toler@ncia para que a familia busque a crianca € de 15 minutos apds o hordrio de
saida, seja do periodo regular ou das atividades extracurriculares. Apds esse prazo, haverd a
cobranca de hordrio excedente, com valor estabelecido em contrato.

Para saidas antes do hordrio regular, os responsdveis devem comunicar & Escola, com
antecedéncia.

No caso de um terceiro responsdavel vir buscar o aluno, além de apresentar um documento de
identidade com foto para que haja a comprovacdo, a familia precisa deixar registrado por escrito
a solicitacdo.

ATENCAO: Destacamos que as saidas fora do hordrio regular sGo prejudiciais & aprendizagem do
aluno em todas as séries.

5.4 Faltas

Atestados Médicos: E importante esclarecer que os atestados médicos justificam as faltas dos
alunos, mas NGo abonam essas auséncias.

5.5 Profissionais externos

As observacdes dos alunos por profissionais externos (psicodlogos, fonoaudidlogos, terapeutas, etc.)
no ambiente escolar devem ser agendadas com a Coordenacdo e/ou Orientacdo, respeitando
os dias e hordrios estabelecidos pela escola.

6. LICAO DE CASA

Ndo deve ser atribuida licGo de casa aos alunos da Educacdo Infantil. Por haver uma forte
conexdo entre o envolvimento dos pais e resultados dos alunos, as familias sdo incentivadas a se
envolverem em atividades de aprendizagem iniciais como brincadeiras, conversas e leituras
realizadas junto com os filhos em Inglés ou em Portugués.

Os professores podem fornecer recursos para dar suporte as atividades de aprendizagem iniciais
que ocorrem em casa. Os professores podem também pedir as criancas para fazerem atividades
em casa como desenhos, perguntar aos pais sobre um assunto, contar objetos em casa, etc.

Programa de Leitura em Casa/Home Reading Project (a partir de agosto para os alunos de SK)

A leitura é um dos pilares da proposta pedagdgica da Maple Bear e tal ideia visa incentivar o
gosto pelos livros e despertar nas criancas o perfil de leitor.

A participacdo da familia na escuta ou na leitura da histéria feita pelas criangas € importante, pois
elas ainda estdo em processo de desenvolvimento e algumas ndo leem convencionalmente. O
que vale sdo as habilidades que o processo impulsiona, como criatividade, imaginacdo e contato
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com o mundo lefrado. O mais importante € encoragjd-los para que o momento seja proveitoso e
agraddvel.

No Programa de Leitura em Casa, os alunos tém a liberdade de escolher um livro da escola para
levar para casa durante um periodo determinado pelo professor. E importante que o livro seja
devolvido em bom estado. Em caso de dano ou perda, a familia serd responsavel pela reposicdo
do exemplar.

7. PROCESSO AVALIATIVO

Em nossa Escola, vemos a avaliacdo como um dos indicadores para acompanhar a
aprendizagem dos nossos alunos e trazer informagdes que alinhem nossas acdes pedagdgicas.
Para as familias, € uma importante fonte de informacdo sobre o desempenho dos filhos na escola
e precisa ser constantemente monitorada.

Na Educacdo Infantil, os alunos sdo avaliados processualmente por meio de suas habilidades
sociais, cuidados pessoadis, desenvolvimento cognitivo (matemdtica, ciéncias, linguagem,
criatividade e expressdo) e habilidades motoras.

Os itens avaliados sdo descritos no relatério frimestral, e a professora apresenta sua observacdo ao
longo de cada trimestre por meio de comentdrios gerais.

7.1 Boletins e Reunido Individual de Pais

A cada trimestre, as familias recebem, através do aplicativo da escola, o boletim escolar (report
card), que contém conceitos numéricos que avaliom as habilidades e competéncias em
determinadas dreas, e um relatdrio individual com observacoes sobre o desenvolvimento de cada
aluno.

As Reunides Individuais de Pais acontecem trimestralmente, com duracdo de 20 minutos, as datas
sdo divulgadas no calenddrio escolar e as reunides devem ser agendadas pelas proprias familias.

8. PRINCIPAIS REGRAS ESCOLARES

8.1 Saude e Acidentes

Para estar na escola, € necessdrio que o aluno esteja em boas condicdes de saude. Caso
apresente sinais de doenca infectocontagiosa ou requeira maiores cuidados, deverd permanecer
em casa até que se restabeleca. Ainda que o estudante esteja se sentindo bem, quando estiver
com gripe e outras doengas contagiosas ndo poderd vir a escola por se fratar de um ambiente
coletivo e por em risco a satde dos demais. Caso a crianga venha apresentar febre ou
desconforto, a familia sera avisada e deverad vir buscd-la imediatamente.

Em caso de acidentes, a escola entrard em contato imediato com os responsdveis.
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ATENCAO: Qualquer alteracdo na ficha de anamnese deve ser comunicada pelos responsdveis &
escola, por meio dos canais institucionais.

Atendendo das normas da Vigiléncia Sanitdria, a escola ndo dispde de nenhum medicamento.
Caso o aluno ndo esteja em condicdes de permanecer na escola, os responsdveis serdo
chamados. Temos profissionais freinados e em caso de acidentes, os primeiros socorros serdo
realizados na Escola e imediatamente entraremos em contato com os responsdveis da crianca. Se
for necessdrio, chamamos o SAMU.

8.2 Medicamentos

Caso seja necessario ministrar medicamentos dentro do hordrio escolar, os pais devem enviar a
RECEITA MEDICA informando sobre a dosagem e hordrios a serem ministrados. Em nenhuma
hipdtese, qualquer medicamento serd ministrado por funciondrios da escola sem a prescricdo
meédica ou orientacdo dos responsdaveis por escrito.

Lembramos que, atendendo as normas da Vigilancia Sanitdria, a escola ndo dispoe de nenhum
medicamento.

Atengdo: Alunos que fazem uso de medicamento controlado, deverdo apresentar o laudo
médico, com a prescricdo e orientacdes sobre seu uso.

8.3 Pediculose

A pediculose (piolhos) pode ocorrer ocasionalmente e € altamente contagiosa. Nesses casos, a
escola deverd ser informada imediatamente, para que possamos orientar os pais dos alunos da
mesma sala a verificarem a cabeca de seus filhos.

8.4 Mordidas na Inféncia

H& um periodo da infGncia em que comumente vemos criancas mordendo como forma de se
expressar. Isso acontece porque, Nos primeiros anos de vida, as criancas passam pela “fase oral”.

A Escola procura sempre orientar as criancas e suas familias para que esses episddios possam ser
fratados de forma adequada.

Para entender mai r f ral:

O termo “fase oral”, criado pelo pai da psicandlise Sigmund Freud, explica o estdgio mais primitivo
de desenvolvimento, quando as necessidades, percepcdes e modos de expressdo da crianca
estdo originalmente concentrados na boca, Idbios, lingua e outros érgdos relacionados com a
zona oral. As criancas na idade oral ainda ndo verbalizam com fluéncia e a linguagem do corpo
acaba sendo mais eficaz. Nesta fase ela € egocéntrica, o que significa que imagina que o mundo
funciona e existe por causa dela e as suas necessidades devem ser prontamente atendidas.

Karem Sacchetto, psicopedagoga, afiirma que a mordida € uma das primeiras formas de
relacionamento, seja pela disputa de objetos ou pela atencdo; o que a crianca deseja ao morder
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um amigo ndo é agredi-lo, mas sim obter de forma rédpida algum objeto ou chamar atencdo. Pais
e educadores devem entender que a liberdade para a disputa € fundamental para o
desenvolvimento humano, mas é claro que devem se empenhar para que esse comportamento
seja controlado, incentivando a crianca a utilizar sempre a linguagem verbal. A passagem da fase
acontece de forma gradativa, quando a crianca sai do egocentrismo e comeca a descobrir o
prazer de brincar com o outro, quando se inicia o processo efetivo de socializacdo, explica
Luciana Blumenthal, psicéloga do CAD, Centro de Aprendizagem e Desenvolvimento.

Conforme as criancas crescem, elas aprendem a controlar suas emocoes e a se expressar através
da fala, deixando de morder. “O importante € que tanto a escola quanto os pais saibam usar este
momento para ensinar & crianca regras de convivéncia”, completa. (Texto extraido da Revista
Educar, adaptado por Sheylla Chediak) "As maiores aquisicbes de uma crianca sGo conseguidas
no brinquedo, aquisicdées que no futuro tornar-se-do seu nivel bdsico de acdo real e moralidade”

(Vygotsky).

8.5 Escovacdo

A higiene dos dentes acontece apds o lanche, porém é uma escovacdo simples, somente para
criacdo desse hdbito de higiene. Por isso, pedimos que enviem somente pasta e escova de dentes
identificadas.

8.6 Alimentacdo na Escola

A alimentacdo equilibrada, quando incentivada desde a infancia, torna-se um hdbito e contribui
para o desenvolvimento adequado do individuo. E papel da familia orientar os filhos quanto aos
hdbitos alimentares saudaveis.

Almoco e Sopa: As familias podem contratar o servico através do setor Financeiro.

Obs: Casos especificos de restricoes alimentares devem ser informados diretamente com a
nutricionista da escola, além de estar registrada na Ficha de Anamnese do aluno, a fim de que a
refeicdo possa ser adaptada adequadamente.

8.7 Comemoracdo de AniversArios

A celebracdo dos aniversariantes do més acontecerd sempre na Ultima sexta-feira de cada més,
organizada exclusivamente pela escola, com um “parabéns” para os aniversariantes, bolo no
hordrio do lanche e uma foto especial da turma. O aniversariante também receberd um cartdo
de felicitacdes produzido pelos amigos.

Observacodes importantes:

e NaGo é permitida a troca de presentes nessas celebracoes;
e Nao é permitida a entrega de quaisquer tipos de lembrancinhas aos alunos;
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e Convites para comemoracoes externas sé serdo distribuidos pela professora caso todos os
alunos da turma sejam convidados.

Reforcamos que ndo se trata de uma COMEMORACAO, mas sim uma CELEBRACAO singular e
singela da vida do aniversariante, em que o bolo e a companhia dos amigos simbolizam esse
momento. Demais comemoracoes devem ficar no dmbito familiar.

Ndo é permitida a saida de vans escolares diretamente da porta da escola com destino a festas
de aniversdrio ou eventos particulares a fim de garantir a seguranca e a organizacdo da rotina
escolar. Reforcamos que continuamos a disposicdo para colaborar com as familias no que for
necessario, sempre priorizando o bem-estar e a infegridade de nossos alunos.

8.8 Uniforme Escolar

e O uniforme da escola é item de identificacdo e seguranca e, portanto, é obrigatério. E
tarefa dos pais a devida supervisdo e administracdo em casa para que o aluno ndo fique
sem uniforme disponivel.

e Todas as pecas do uniforme devem ser devidamente identificadas com nome e sobrenome
das criancas.

e O uso de ténis & obrigatdrio nos dias de aula de Educacdo Fisica e recomendado nos
demais dias para garantir a seguranca dos alunos.

e Nd&o serdo permitidos brincos longos, pulseiras em exagero, joias, e objetos de valor, pois
descaracterizam o uniforme escolar, e podem ocasionar machucados ou perdas.
Reiteramos que a Escola ndo se responsabiliza por acessérios de valor.

e Caso o aluno ndo cumpra as regras estabelecidas e descaracterize o uniforme, os
responsaveis serdo alertados. O descumprimento recorrente estd sujeito as sancdes do
regimento escolar.

8.9 Brinquedos e Objetos Pessoais

O Dia do Brinquedo (Toy Day) ocorre as sextas-feiras. As criancas podem trazer um item adequado
a sua faixa etdria, que caiba na mochila ou que consigam carregar sozinhas. Brinquedos que
facam alusdo a violéncia ou eletrénicos ndo sdo permitidos. Lembramos que tais brinquedos serdo
compartiihados com outras criancas e devem ser identificados com o nome completo a fim de
evitar frocas e perdas.

N&o é permitido trazer brinquedos ou qualguer outro item pessoal para a escola nos outros dias. As
criancas ainda estdo se desenvolvendo e, por isso, estes objetos tiram a atencdo do aluno e dos
colegas.
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8.10 Achados e Perdidos

Se algum material ficar esquecido na escola, poderd ser procurado no setor de Achados e
Perdidos, e podem ser retirados no hordrio de funcionamento regular.

e Criancas e adolescentes estGo aprendendo a se organizar e ter responsabilidades. E papel
dos pais ajudd-los;

e E muito importante que todas as pecas estejom identificadas com nome e sobrenome.
Alguns alunos pegam, por engano, objetos pessoaqis de outros colegas e, se a peca estiver
identificada, facilita a troca.

e O volume de objetos no Achados e Perdidos da escola € muito grande. Esse problema
poderd ser minimizado se as familias se habituarem a verificar junto aos filhos, diariamente,
se estdo com seus pertences.

e Caso o objeto esquecido ndo for retirado no prazo de 1 més, serd colocado para doacdo.

8.11 Feira de Troca de Uniformes

A Feira de Troca de Uniformes acontece em datas previamente divulgadas pela escola e as
doacdes podem ser realizadas durante todo o ano.

Os responsdveis podem escolher as pecas que ficardo expostas durante a Feira. Ressaltamos o
fato de que os uniformes que se encontram nos Achados e Perdidos , sem nome, por mais de um
més, tfambém serdo colocados para doacdo.

8.12 Uso inadequado de imagens nas redes sociais

O uso inadequado da imagem pessoal ou de oufrem, bem como da escola ou de seus
funciondrios nas redes sociais &€ considerado ocorréncia disciplinar grave e o aluno poderd ser
advertido.

Ainda que as postagens ndo ocorram dentro do ambiente escolar, a escola poderd punir caso
avalie que o conteudo postado interfere na imagem ou ambiéncia escolar. Qualquer conteudo
inapropriado referente a alunos, funciondrios ou a escola, postado ou compartihado nas redes
sociais, inclusive nos grupos de WhatsApp, € considerado uma ocorréncia disciplinar grave.

9. O PAPEL DA FAMILIA

9.1. Como as familias podem incentivar o aprendizado:

e Discutir a atualidade com base em valores éticos;

i%p
MapleBear
Canadan Sehct

Maple Bear Sanst



e Criar um ambiente adequado para os estudos, ajudando a crianca com a organizacdo e
gerenciamento de tempo;

e Acessar as ferramentas de comunicacdo da escola diariamente para ler os informativos
escolares;

e F[Estar presente nas reunides solicitadas pela Escola para interagir no processo de
aprendizagem, acompanhando o desempenho do seu filho;

e Estar aberta ao didlogo para discutir as orientacdes da Escola.

9.2. Na Porta da Escola:

Todos conhecemos os problemas de transito ocorridos no momento de enfrada e saida nas
escolas. Periodicamente, enviomos recomendacdes de condutas aos familiares para que esses
momentos sejam mais confrolados e colaborativos. SGo regras simples que, se respeitadas por
todos, facilitardo o fluxo dos veiculos e oferecerdo mais seguranca aos nossos alunos, além, é
claro, de um bom exemplo de civilidade. Sdo elas:

e Respeitar os hordrios de entrada e saida da crianca, ndo antecipando ou atrasando esse
momento;

e Os recados das familias a escola ndo devem ser feitos na porta da instituicdo. Utilize os
meios de comunicacdo apropriados para garantir que as informacdes sejam transmitidas
corretamente;

e Nd&o estacionar o veiculo em fila dupla;

e Na&o conversar sobre questdes pedagdgicas ou qualquer outro ocorrido com os professores
na porta da escola. Para isso, agendar um atendimento individual na recepcdo;

e Ndo fazer da porta da Escola um ponto de encontro e conversa com outros pais para néo
atrapalhar o fluxo da saida de alunos;

e Controlar a velocidade do veiculo e manter atencdo redobrada ao fluxo das familias.

9.3. Perante a Escola

e Antes de se posicionar com o filho diante de qualqguer situacdo de conflito, procurar a
escola para esclarecer o ocorrido;

e Reconhecer a autoridade do professor e de todos os integrantes da comunidade escolar,
promovendo uma relacdo respeitosa entre alunos, professores e familias, e servindo de
exemplo para fortalecer esse vinculo;

e Manter atualizados os enderecos, telefones e e-mails;

e Em caso de duvidas pedagodgicas sobre o aluno ou qualquer outra necessidade,
solicitamos que agende uma reunido com a coordena¢cdo, a orientacdo e/ou os
professores para tratar da questdo de forma pontual. Isso permitird que a escola fome as
devidas acodes, se necessdrio, evitando a exposicdo da situacdo em redes sociais (como
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grupos de WhatsApp, Instagram ou Facebook), onde ndo hd solucdo e podem surgir
desgastes desnecessdrios.

10. RIGOR ACADEMICO E MEDIDAS DISCIPLINARES

Acreditomos que a educacdo de cada criangca é uma responsabilidade familiar. Por isso,
solicitamos que apoiem as normas, regras e rotinas da escola, além de nossos valores éticos e
morais. E fundamental que em casa haja um reforco do comportamento adequado, alinhado s
regras de boa convivéncia. A escola orienta todas as turmas nesse sentfido, e os professores
dedicam momentos valiosos em sala de aula para trabalhar aspectos do desenvolvimento social.
As criancas sdo instruidas sobre o comportamento esperado e as consequéncias de suas acoes,
caso ndo sigam essas orientacoes.

O reforco positivo continuard a ser uma constante na vida escolar. No entanto, reconhecemos
qgue em certas situacoes as sancdoes se tornam necessdrias. Para essas ocasides, adotaremos o
seguinte protocolo:

Acdo 1 - Aconselhamento. Apds as tentativas realizadas pelo professor, o aluno serd
encaminhado d Coordenacdo ou Orientacdo para receber orientacoes. Tal acdo serd reportada
aos responsdveis.

Acgdo 2 - Termo de Ocorréncia. O aluno encaminhado d Coordenacdo ou a Orientacdo apds
passar pelo Aconselhamento, de acordo com a regra infringida, receberd uma adverténcia
formal por meio de um termo de ocorréncia, que deverd ser assinado pelos responsdveis.

Acdo 3 - Adverténcia. O aluno que for encaminhado & Coordenacdo ou a Orientacdo pela
terceira vez terd seus responsdveis convocados para comparecer pessoalmente e assinar o
documento formal.

Acdo 4 - Suspensdo. O aluno pode ser suspenso apds as formalizacdes mencionadas
anteriormente ou de acordo com a gravidade da ocorréncia. O estudante suspenso, como
medida disciplinar, perderd todas as atividades do dia, incluindo avaliagdes e atividades
extracurriculares. A duracdo da suspensdo seguird as diretrizes do regimento escolar.

ATENCAO: o aluno que obtiver trés suspensdes no ano, poderd ter a sua matricula cancelada e
ndo poderd permanecer na escola.

Acdo 5 - Transferéncia Compulséria. Em casos de infracdes graves perpetradas por um aluno, a
escola reserva-se o direito de efetuar a transferéncia compulséria, independentemente do
histérico de penalidades anteriores. Essa medida serd adotada para garantir a seguranca e o
bem-estar de toda a comunidade escolar, considerando a gravidade da situacdo. A decisdo serd
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comunicada formalmente a familia e aos érgdos competentes, e poderd ser aplicada em
situacoes de agressdo fisica grave, ameacas, posse de substancias ilicitas, ou qualquer ato que
comprometa seriamente o ambiente escolar.

Informagoes Importantes:

- Caso o aluno apresente comportamentos disruptivos que coloquem em risco a sua propria
seguranca ou a dos demais, ou ainda demonstre atitudes de indisciplina recorrente que
prejudiqguem o andamento das atividades pedagdgicas, serd encaminhado para fora da
sala de aula. Nessa situacdo, os responsdveis serdio acionados para comparecer d escola e
realizar a retirada do aluno.

- Conforme a gravidade da infracdo, o aluno poderd ser submetido diretamente a medidas
mais rigorosas, sem a necessidade de cumprir fodas as etapas previstas anteriormente.

11. ADAPTACAO NA EDUCACAO INFANTIL

A adaptacdo da crianca a escola deve acontecer de forma gradual, com o aumento do
tempo de permanéncia & medida que ela se sente mais segura e confortdvel no novo
ambiente. Durante as primeiras semanas, as afividades sdo mais flexiveis, e a equipe
pedagdgica acompanha e analisa o momento em que a turma e cada aluno estdo aptos a
cumprir a rotina regular. Em alguns casos, a presenca de um dos responsdveis na escola,
durante esse processo, € fundamental.

Observacgdo: Para que a adaptacdo transcorra com tranquilidade, € de responsabilidade da
familia organizar sua rofina a fim de cumprir rigorosamente o hordrio estabelecido pela escola
para o periodo de adaptacdo, mesmo que a crianga esteja franquila. O objetivo dessa etapa
€ possibilitar que ela construa vinculo com a equipe pedagdgica e se sinta confortdvel e
segura no novo ambiente.

Além disso, &€ de extrema import@ncia que os pais sigam as orientacdes da escola quanto a
permanecer ou ndo na sala de aula, para que a crian¢a vivencie uma adaptacdo mais
franquila e segura.

12. CONSIDERACOES FINAIS

Esperamos que este Guia da Familia Escolar sirva como uma referéncia Util ao longo do ano letivo,
promovendo uma comunicacdo clara e fortalecendo a parceria entre escola e familia. Nosso
objetivo € caminhar lado a lado, construindo juntos uma jornada de aprendizado significativa,
acolhedora e cheia de descobertas para nossos estudantes.
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Contamos com o envolvimento e apoio de todos para que, juntos, possamos proporcionar uma
experiéncia educativa enriquecedora e transformadora.

Com carinho,
Equipe Pedagégica
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